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IMPREN ITO Rl EXTRAORDINARI

L Italia delle imprese € sempre piu multietnica.
—futurae—

PROCRAMMA IMERI

«FUTURAE — PROGRAMMA IMPRESE MIGRANTI»
(CUP E82E22001300001)

Webinar gratuito

RICERCHE DI MERCATO EFFICACI PER CONOSCERE | PROPRI CLIENTI

13 e 18 e novembre 2024
h.11.00 - 13.00

Camera di Commercio di Milano Monza Brianza, in collaborazione con Formaper, realizza un webinar in cui verranno
illustrate le tecniche e le metodologie per condurre ricerche di mercato efficaci.

Obiettivi

e Fornire informazioni per svolgere ricerche di mercato efficaci.
e Conoscere i propri clienti per proporre prodotti e servizi in linea con le loro aspettative e bisogni.
e lllustrare i principali strumenti per fare ricerche di mercato e sondaggi: i tool e le app da utilizzare.

Durata 4 ore, suddivise in 2 giornate
- 13 novembre 2024 dalle 11.00 alle 13.00
- 18 novembre ottobre 2024 dalle 11.00 alle 13.00

Destinatari

Aspiranti imprenditori e/o lavoratori autonomi, imprenditori e lavoratori autonomi.
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IMPRENDITO RI EXTRAORDINARI
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PROCRAMMA IMPRESE MICRANTI

PROGRAMMA

Cosa vuol dire fare un’analisi di mercato:
v’ ricerca primaria e secondaria
v" quali fonti informative consultare

v analisi del territorio fisico e digitale/online

Definire e conoscere il pubblico di destinazione e le sue abitudini di acquisto:
v’ profilazione e conoscenza del target
v’ valutazione della dimensione del mercato

v’ la segmentazione
Individuare le tendenze di crescita e le tecnologie in evoluzione: i trend
Ricerche e sondaggi: un approccio pratico

Dare uno sguardo approfondito al panorama competitivo

v'individuazione dei concorrenti: prodotti sostitutivi e nuovi entranti
Identificare gli obiettivi aziendali

Esercitazione sui principali tool/app di ricerca di mercato/sondaggi

Il webinar sara in modalita sincrona attraverso la piattaforma ZOOM, per cui sono richiesti:
pc con collegamento Internet, videocamera e microfono.
Ai partecipanti sara comunicato il LINK per effettuare il collegamento.

PARTECIPAZIONE GRATUITA

Per iscrizioni clicca qui

Per informazioni:
Formaper: - Tel. 02/8515. 5272 - puntonuovaimpresa@mi.camcom.it
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